
土地註冊處

物業把關易簡介
2023年10月19日

地產代理監管局

物業騙案(網絡研討會)
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物業把關易物業把關易物業把關易物業把關易

最新宣傳短片最新宣傳短片最新宣傳短片最新宣傳短片



• 於2019年1月28日推出
「物業把關易」

• 供業主訂購的電子提
示服務

• 業主可時刻就物業的
最新狀況保持警覺，
保障物業權益
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物業把關易物業把關易物業把關易物業把關易

• 每當有涉及相關物業的文件遞交註冊，
業主會收到電郵提示

• 有助業主儘早發現任何在其預期之外或
可疑的文件(例如在業主不知情下出售或
抵押的文件)交付本處註冊
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物業把關易物業把關易物業把關易物業把關易



• 訂購期內，每當有涉及業主已訂購服務的土
地登記冊的文件交付註冊，本處會在註冊程
序進行期間的下述一個或多個不同階段向業
主發送電郵提示通知書：

• 本處每半年會向業主發出「電郵提示總結」
通知書
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(a) 文件遞交遞交遞交遞交註冊 (c) 文件已取消註冊取消註冊取消註冊取消註冊(b) 文件已註冊已註冊已註冊已註冊

電郵通知書電郵通知書電郵通知書電郵通知書
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電郵通知書電郵通知書電郵通知書電郵通知書

「物業把關易」通知書

文件日期

文件性質

文件交付註冊的日期

註冊摘要編號



•由2022年7月2日起，新增兩項增值服務選
項，以便業主儘早得悉其物業的最新狀況。
業主可選擇提供:

1) 一個附加電郵地址附加電郵地址附加電郵地址附加電郵地址供業主授權收件人收取電郵

提示通知書的副本

2) 一個香港流動電話號碼香港流動電話號碼香港流動電話號碼香港流動電話號碼以接收就本處已發出電

郵提示通知書的提示短訊(SMS)
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物業把關易物業把關易物業把關易物業把關易

物業把關易尤其適用於物業把關易尤其適用於物業把關易尤其適用於物業把關易尤其適用於以下以下以下以下業業業業主主主主::::

•物業已空置或出租或並非由業主佔用

•長期居於香港境外(無論有否出租物業)

•關注其物業會否受到潛在或實在的爭議影響

(破產令，修葺通知書或修葺令等已交付註冊)
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物業把關易物業把關易物業把關易物業把關易



• 香港警務處於2021年及2022年就有關物業騙案的案情簡報會上，建
議業主可選擇訂購物業把關易物業把關易物業把關易物業把關易服務，以提防物業詐騙。

9

有效提防物業詐騙有效提防物業詐騙有效提防物業詐騙有效提防物業詐騙

香港警務處案情簡報會香港警務處案情簡報會香港警務處案情簡報會香港警務處案情簡報會
2021年年年年 9月月月月2日日日日

香港警務處案情簡報會香港警務處案情簡報會香港警務處案情簡報會香港警務處案情簡報會
2022年年年年 7月月月月11日日日日
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* 服 務 有 效 期 至 物 業 轉 手 為 止 ， 無 需 續 期 ， 輕 鬆 簡 便 。
^由2023年1月1日起，一次過訂購方式的費用下調至380元

訂購費用訂購費用訂購費用訂購費用

訂購期訂購期訂購期訂購期 訂購費用訂購費用訂購費用訂購費用 ((((港幣港幣港幣港幣)))) 續期費續期費續期費續期費用用用用((((港幣港幣港幣港幣))))

一次過訂購 * $380^ 不適用

24個月 $250 $160



•申請人必須是土地登記冊上所顯示的現時業主
(無論是獨自或與他人共同擁有)
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申請申請申請申請資格及資格及資格及資格及方法方法方法方法

填寫一份訂購申請表

1) 網上遞交
2) 郵寄或速遞方式遞交
3) 親身遞交

•可透過以下3種方式遞交申請:
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訂購訂購訂購訂購｢｢｢｢物業把關易物業把關易物業把關易物業把關易｣｣｣｣申請表申請表申請表申請表
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訂購訂購訂購訂購｢｢｢｢物業把關易物業把關易物業把關易物業把關易｣｣｣｣申請表申請表申請表申請表
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網上遞交申請網上遞交申請網上遞交申請網上遞交申請
透過本處網頁
填妥網上表格

身分證明文件副本 額外身分證明文件副本+ +

服務時間 : 
每週 7天，每天24小時
（包括公眾假期）

•個人業主以「智方便+」或個人數碼證書簽署網上申請表，
無需上載身分證明文件副本
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填妥的申請表 身分證明文件副本

郵寄或速遞方式申請郵寄或速遞方式申請郵寄或速遞方式申請郵寄或速遞方式申請

額外身分證明文件副本

(例如旅行證件、外國護照、

商業登記證 (供法團業主用)、

公共服務賬單、

徵收差餉及／或地租通知書、

稅單及銀行賬單等)

+ +

遞交地點 : 
•金鐘道政府合署19樓的客戶服
務中心或

•任何一間新界查冊中心

*請確保支付足夠郵資
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填妥的申請表

親身遞交

法團業主

代表遞交

出示身分證明文件

該代表須

出示其身分證明文件、

法團業主的授權書及

作出法定聲明

親身遞交申請親身遞交申請親身遞交申請親身遞交申請

遞交文件地點 :  
•金鐘道政府合署19樓的客戶服務中心或

•任何一間新界查冊中心

服務時間: 
星期一至星期五上午9時至下午12時30分及下午2時至5時
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訂購服務人士不再是有關物業
的現時業主

終止服務終止服務終止服務終止服務

本處會以電郵向訂購服務人

士發出終止服務通知書
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終止服務終止服務終止服務終止服務通知書通知書通知書通知書



土地註冊處土地註冊處土地註冊處土地註冊處網頁網頁網頁網頁

https://www.landreg.gov.hk/

客戶服務熱線客戶服務熱線客戶服務熱線客戶服務熱線

3105 0000
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更多更多更多更多物業把關易物業把關易物業把關易物業把關易資訊資訊資訊資訊

• 無綫電視專題節目無綫電視專題節目無綫電視專題節目無綫電視專題節目 - 《《《《 港港港港 樓樓樓樓 • 講講講講 樓樓樓樓 》》》》:  為為為為 物物物物 業業業業 把把把把 關關關關
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更多更多更多更多物業把關易物業把關易物業把關易物業把關易資訊資訊資訊資訊



問問問問答答答答環環環環節節節節
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