
 

                                                

 
「「「「地產代理商舖專業進修嘉許獎章地產代理商舖專業進修嘉許獎章地產代理商舖專業進修嘉許獎章地產代理商舖專業進修嘉許獎章」」」」計劃計劃計劃計劃 

一般規則及條款一般規則及條款一般規則及條款一般規則及條款 

(更新日期更新日期更新日期更新日期︰︰︰︰2012年年年年 12月月月月) 

引言引言引言引言 
 
1. 地產代理監管局(“監管局”)於 2005年 5月起，以自願參與形式推
行持續專業進修計劃，旨在提高從業員的專業水平，協助從業員

及時掌握業內最新的專業知識。 
 
2. 為鼓勵從業員積極參與持續專業進修計劃，若從業員於每一持續
專業進修時段內達到計劃所要求的學分目標，監管局將向其頒發

持續專業進修計劃嘉許證書及嘉許奬章，以表揚該從業員努力自

我增值及支持持續專業進修計劃。 
 
3. 為進一步鼓勵地產代理商參與持續專業進修計劃，監管局將向地
產代理商頒發「地產代理商舖專業進修嘉許獎章」(“商舖嘉許獎
章”)。 

 
 
目的目的目的目的 
 
4. 監管局推行「商舖嘉許獎章」計劃的目的，是透過培養從業員的
專業水平及良好的執業操守，從而提升公眾對地產代理業的信

心，並且加強對消費者的保障。 
 
 
頒發頒發頒發頒發「「「「商舖嘉許獎章商舖嘉許獎章商舖嘉許獎章商舖嘉許獎章」」」」的規則及條款的規則及條款的規則及條款的規則及條款 
 
5. 於每年 10月 1日當日，如「營業詳情說明書」持有人就其營業
地點，有 80%或以上的受僱持牌人(其中必須包括分行經理1) 
(“80%準則”)，在其個別的上一個持續專業進修時段達到持續專
業進修計劃要求的學分目標，並獲頒發持續專業進修計劃嘉許證

書，該「營業詳情說明書」持有人可向監管局遞交「地產代理商

舖專業進修嘉許獎章自願申報書」，申請頒發「商舖嘉許獎章」。  
 

                                                 
1 根據《地產代理條例》第 38條委任的經理 
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6. 「商舖嘉許獎章」的有效期為一年，由申報日翌年的 1月 1日至

12月 31日(“有效年份”)。為確保「商舖嘉許獎章」的申請程序可
於申報日翌年的 1月 1日前完成，「營業詳情說明書」持有人必
須於每年 10月 1日至 11月 1日期間，向監管局提交「地產代理
商舖專業進修嘉許獎章自願申報書」。 

 
7. 就「商舖嘉許獎章」的申報而言，每名持牌人於每年的申報日只
可申報為隸屬於一個「營業詳情說明書」的僱員。 

 
8. 「商舖嘉許獎章」的申報屬自願性質。 
 
9. 符合準則要求的「營業詳情說明書」持有人將獲監管局頒發「商
舖嘉許獎章」標誌，以表揚受僱持牌人努力自我增值及支持持續

專業進修計劃。獲頒發「商舖嘉許獎章」的「營業詳情說明書」

持有人(“「商舖嘉許獎章」持有人”)，可於有效年份內，在其營
業地點張貼「商舖嘉許獎章」標誌，並在其發出的單張、小冊子，

其他文件及資料上印上「商舖嘉許獎章」。「商舖嘉許獎章」持有

人亦有權將「商舖嘉許獎章」印於其為員工發出的名片上。 
 
10. 「商舖嘉許獎章」持有人及其受僱持牌人必須遵守此一般規則及
條款的規定。「營業詳情說明書」持有人或個別受僱持牌人如違

反此一般規則及條款的規定或向監管局作出不正確或虛假的申

報，除會面對監管局可能作出的紀律處分外，亦會致使監管局暫

停或終止其使用「商舖嘉許獎章」的資格。 
 
11. 監管局將會抽查地產代理商的紀錄(例如：受僱持牌人的持續專業
進修計劃嘉許證書及僱員紀錄等)，以確保「營業詳情說明書」持
有人於「地產代理商舖專業進修嘉許獎章自願申報書」內所提交

之資料屬準確。 
 

 
暫停及終止使用暫停及終止使用暫停及終止使用暫停及終止使用「「「「商舖嘉許獎章商舖嘉許獎章商舖嘉許獎章商舖嘉許獎章」」」」 
 
12. 儘管此一般規則及條款的任何規定，監管局可全權絕對酌情決定
終止或暫停任何「商舖嘉許獎章」持有人使用獎章的資格，而無

須提出任何理由。在這情況下，「商舖嘉許獎章」持有人必須無

條件地停止使用「商舖嘉許獎章」並應立刻︰ 
 
(a) 移除張貼於其營業地點的「商舖嘉許獎章」標誌及停止使用並促
使其受僱員工停止使用載有「商舖嘉許獎章」的單張、小冊子、

文件、資料或名片; 



 

                                                

(b) 停止以任何方式向公眾顯示其為「商舖嘉許獎章」持有人; 及 
(c) 將「商舖嘉許獎章」標誌退還予監管局。 
 
 
「「「「商舖嘉許獎章商舖嘉許獎章商舖嘉許獎章商舖嘉許獎章」」」」標誌及標誌及標誌及標誌及「「「「商舖嘉許獎章商舖嘉許獎章商舖嘉許獎章商舖嘉許獎章」」」」的展示或使用的展示或使用的展示或使用的展示或使用 
 
展示「商舖嘉許獎章」標誌 
 
13. 「商舖嘉許獎章」持有人可在獎章有效期期間，於其營業地點張
貼「商舖嘉許獎章」標誌。但「商舖嘉許獎章」標誌的設計及

外觀不可有任何的更改或修改。 
 
使用「商舖嘉許獎章」 
 
14. 「商舖嘉許獎章」持有人可將獎章按比例縮小或放大，編印於其
發出的單張、小冊子、其他文件、資料及員工的名片上，但獎

章的設計及外觀不可有任何更改。  
 
15. 「商舖嘉許獎章」只可以其原有色彩或黑色編印。 
 
16. 「商舖嘉許獎章」持有人在其發出的名片、小冊子、單張及其他
文件編印「商舖嘉許獎章」時，只要於奬章下方顯示獲發該獎

章的年份(即向監管局作出申報的年份)，則該等印有「商舖嘉許
獎章」及獎章年份的印刷品將沒有任何時限。如往後「商舖嘉

許獎章」持有人繼續獲監管局頒發「商舖嘉許獎章」，該「商

舖嘉許獎章」持有人亦可在獎章的下方，按時序列印各獲頒獎

章的年份。如「商舖嘉許獎章」持有人的資格曾於有關年份內，

不論任何原因，被監管局暫停或終止，則「商舖嘉許獎章」持

有人不可編印該年份的獎章。 
 
17. 「商舖嘉許獎章」可印於名片、單張、小冊子，文件或資料的任
何位置。 

 
18.  除此一般規則及條款內所述的許可外，「商舖嘉許獎章」的版
權及「商舖嘉許獎章」標誌的擁有權屬監管局所有。  

 
 
彌償彌償彌償彌償 
 
19. 「商舖嘉許獎章」持有人就監管局及其代理人因「商舖嘉許獎章」
持有人不遵行或疏忽遵行此一般規則及條款；或「商舖嘉許獎

章」持有人及其客戶之間的任何爭議；或其客戶提出任何索償



 

                                                

或投訴；或由於其「商舖嘉許獎章」持有人身分；或「商舖嘉

許獎章」持有人所作出的任何陳述、保證或聲明屬於失實、失

準、不完整或有誤導成分而直接或間接產生或蒙受的任何損

失、損害、申索或各種法律責任(不論是否因監管局及其代理人
的疏忽所致)而向監管局及其代理人作出充分及有效彌償。於「商
舖嘉許獎章」持有人的資格暫停或終止後，此項規定依然有效。 

 
 
概不承擔責任及放棄權利概不承擔責任及放棄權利概不承擔責任及放棄權利概不承擔責任及放棄權利 
 
20.  對於「商舖嘉許獎章」持有人與其客戶之間的任何往來，或基
於「營業詳情說明書」持有人的「商舖嘉許獎章」持有人身分，

或「營業詳情說明書」持有人暫停或停止擁有「商舖嘉許獎章」

持有人身分，監管局及其代理人概不負責或承擔任何責任。於

「商舖嘉許獎章」持有人的資格暫停或終止後，此項規定依然

有效。 
 
21. 「營業詳情說明書」持有人及其受僱持牌人，透過自願提出申請
參與「商舖嘉許獎章」計劃，同意明確、無條件及絶對放棄一

切對監管局及其代理人就頒發「商舖嘉許獎章」有關事宜可享

有的申索權利。 
 
 
資料處理資料處理資料處理資料處理 
 
22. 「營業詳情說明書」持有人有責任向監管局提供申報書所要求的
商舖資料及其受僱持牌人的個人紀錄。「營業詳情說明書」持有

人有絕對的責任，就申請參與「商舖嘉許獎章」計劃及於申報

書內提供其受僱持牌人的個人資料事宜，促使及獲得其受僱持

牌人的同意。「地產代理商舖專業進修嘉許獎章自願申報書」內

所提供的個人資料，監管局將作下列用途︰ 
 
(a) 處理有關的「商舖嘉許獎章」申請； 
(b) 執行和遵從地產代理條例(第 511章)的規定；及 
(c) 研究及統計。 
 
23. 「營業詳情說明書」持有人及其受僱持牌人在申報書上填報的個
人資料將會根據《個人資料(私隱)條例》(第 486章)的規定處理。
受僱持牌人有權以書面向監管局資料保障主任提出查閱和更正

個人資料的要求。 
 
 



 

                                                

申請手續申請手續申請手續申請手續 
 
24. 「地產代理商舖專業進修嘉許獎章自願申報書」及「地產代理商
舖專業進修嘉許獎章計劃一般規則及條款」可於監管局辦事處

索取或於監管局網頁下載。 
 
25. 「營業詳情說明書」持有人必須將填妥及已簽署的申報書正本，
以人手遞交或郵寄予地產代理監管局專業發展部(地址:香港灣
仔皇后大道東 183號合和中心 48樓)。 

 
 
查詢查詢查詢查詢 
 
電話: 2111 2777 (持續專業進修計劃) 
傳真: 2152 3600 
網址: http://www.eaa.org.hk  

 
 
 


