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监管局展开宣传计划  

鼓励消费者委托优质持牌地产代理  

 

（ 2019 年 3 月 7 日）为了向公众推广持牌地产代理的

专业素质及形象，地产代理监管局（「监管局」）近日在电车、

巴士车身、巴士站及网上推出广告，展开宣传计划。  

 

是次宣传计划的内容主要是带出专业地产代理具备的

「三言两与」特质：包括「言出必行」、「言之有物」、「言而

有信」、「与时并进」及「与客同行」。除了推出广告之外，

监管局并会制作载有相同讯息的海报，稍后派发予各地产代

理商铺。监管局希望透过此宣传计划，鼓励消费者以上述特

质作为委托地产代理时的标准，同一时间也提醒了前线代理

应要努力达到这个优质水平。  

 

监管局主席梁永祥教授 SBS 太平绅士表示：「监管局一

直致力教育消费者委托优质的地产代理。今次的宣传计划旨

在教育消费者，在选择地产代理时应着眼于地产代理具备的

优质元素。同时，我们亦希望地产代理们紧记，要努力做到

「三言两与」，为顾客提供更优质的服务。」  

 

此外，监管局稍后会推出一段短片，透过轻松的故事，

展示委托专业地产代理的重要性。该短片将于三月底上载至

监管局的消费者教育网站 (http://smart.eaa.org.hk) 及 YouTube 频

道 (www.youtube.com/EstateAgentsAuthority)，请密切留意。  

 

 

http://smart.eaa.org.hk/
http://www.youtube.com/EstateAgentsAuthority
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图片：  

 
 

 
监管局主席梁永祥教授 SBS 太平绅士及印有监管局宣传计划主题的电车。 
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位于巴士站的监管局广告。  

 

  

－  完  －  

 

 


