
 
 

 

各位持牌人：  

 

有关：选举事务处手提电脑怀疑失窃  

 

地产代理监管局（「监管局」）最近接获选举事务处的信

函通知，鉴于一部载有选民登记册资料的手提电脑怀疑失

窃，该处希望提醒所有持牌人，要采取适当的预防措施，避

免不法分子利用相关资料盗用他人身份从事犯罪活动，以保

障客户的利益。   

 

有关上述手提电脑怀疑失窃事件及选举事务处的信函，

持牌人可按此连结详细阅读。事实上，核实客户的身分是持

牌人其中一个基本责任，过去监管局亦曾发出相关执业通告

（编号 16-03(CR)）供持牌人遵循。  

 

此外，就今次事件监管局亦希望提醒持牌人，必须谨慎

处理客户个人资料，并遵循监管局就保障个人资料而发出的

执业通告（编号 13-05(CR)）的指引，以保障客户的利益。  

  

   

 

地产代理监管局  

 

2017 年 4 月 19 日  

http://www.eaa.org.hk/Portals/0/Sections/CC/2017_Apr/20170330_letter_from_Registration_and_Electoral_Office_ch.pdf

