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監管局為持牌人推出電子服務  

 
（ 2011 年 7 月 5 日）地產代理監管局（監管局）已於

2011 年 6 月 30 日推出網上電子服務，並在今天通過與業

界季度聯絡會議向商會代表介紹這項新服務。持牌人可透

過電子平台在網上更新個人資料及訂閱監管局各項資訊。

這項新服務不僅為持牌人提供一個更環保便捷的方法更新

個人資料，更有助他們及時掌握監管局的最新動態並遵守

法定要求。  

 

持牌人或牌照屆滿未逾兩年的前持牌人均可註冊使用

電子服務。持牌人或前持牌人只需準備好牌照號碼、身分

證或護照號碼、地產代理證背面的序號及已向監管局登記

的手提電話號碼，便可透過監管局網頁註冊使用電子服

務。「註冊」的按鍵設於網頁右上角及「持牌人」專頁內，

戶口於註冊完成後立即生效。在註冊過程中設有保安措

施，以保護使用者的個人資料。  

 

新平台簡化了更改個人資料及訂閱各類通訊的步驟，並

大幅減少所需時間。透過電子服務，持牌人或前持牌人可

於網上更新個人檔案並通過電郵接收更新的通知。電子服

務亦為持牌人向監管局訂閱的各類通訊、提示及通告提供

一站式管理，各項資訊的訂閱設定均可在網上更改，無須
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另行以電郵及電話通知監管局。  

 

電子服務亦方便持牌人遵守《地產代理條例》(《條例》)

下的法定要求。由 2011 年 7 月 8 日開始，持牌人可於監管

局網頁內的電子表格上填寫幾項簡單資料，便能在網上遞

交為《條例》第 40 條所規定須向監管局遞交的法定通知。

持牌人亦可在網頁檢視過往的遞交紀錄。  

 

監管局行政總裁余呂杏茜女士表示：「監管局鼓勵及推廣以

電子方式與持牌人及公眾聯繫。監管局期望新推出的電子服務

能夠大大方便持牌人更新個人資料，並協助監管局以更符合成

本效益及環保的方法履行其監管職責。」  

 

監管局今天在與業界季度聯絡會議上向八個業界商會的

代表介紹此項電子服務。業界代表對此表示歡迎，並認為

新服務有助減少更新資料所需的時間及資源。除介紹電子

服務外，會上亦討論了監管局的工作及業界提出的議題。  
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